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1. PENDAHULUAN

PT. Jasa Marga Belmera (Persero) adalah Badan Usaha Milik Negara (BUMN) di Indonesia yang
bergerak di bidang penyedia layanan jalan tol Belmera (Belawan, Medan, dan Tanjung Merawa)[1].
Pelayanan di jalan tol belmera dilakukan pemantauan selama 24 jam, baik itu melalui CCTV maupun melalui
kendaraan layanan jalan tol[2]. Setiap kendaraan yang ingin menggunakan layanan jalan tol harus melakukan
transaksi di pintu gerbang tol dahulu, Kemudian pegawai melakukan pendataan jumlah kendaraan yang
menggunakan layanan jalan tol[3].

Pada saat ini PT. Jasa Marga Belmera (Persero) memberikan layanan terhadap kendaraan yang melalui
jalan tol, dimana kendaraan harus melalui gerbang tol masuk dan melakukan transaksi[4]. Dimana transaksi
menggunakan dua metode pembayaran yaitu menggunakan kartu E-Tol dan Tunai[5]. Pembayaran Tunai
dilakukan disaat pengendara tidak memiliki saldo E-Tol atau mengalami kehilangan kartu E-Tol[6]. Setiap
transaksi di gerbang Tol karyawan melakukan pendataan kendaraan yang sudah melakukan transaksi pada
PT. Jasa Marga Belmera (Persero)[7].

Berdasarkan pengamatan yang dilakukan peneliti, Pendataan data transaksi pengguna jalan Tol Belmera
masih menggunakan sistem semikomputerisasi, dimana karyawan harus melakukan pencatatan data transaksi
yang pembayaran menggunakan kartu E-Tol dan tidak menggunakan kartu E-Tol (Manual) di buku transaksi
kemudian di input menggunakan Microsoft Excel[8]. Hal ini sering mengalami masalah, yaitu saat pendataan
sering terjadi selisih total harga dengan jumlah kendaraan yang menggunakan layanan jalan tol, dikarenakan
jumlah transaksi yang begitu banyak dan saat pembuatan laporan transaksi harus menunggu pendataan
transaksi tersebut sehingga harus membutuhkan waktu lama [9].

2. METODE
Metode pengembangan sistem menggunakan diagram Waterfall ditunjukkan pada Gambar 1 di bawah
ini:
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Gambar 1. Diagram Penelitian Waterfall

Metode waterfall memiliki beberapa tahapan dalam perkembangannya Artinya: persyaratan (analisis
persyaratan), desain sistem (sistem desain), pengkodean, pengujian program, perbaikan sistem :
1. Analisis Kebutuhan

Pada tahap ini menganalisis sistem yang sedang berjalan khususnya data kendaraan dan data transaksi
kendaraan yang menggunakan layanan jalan tol.
2. Desain sistem

Pada tahap desain sistem ini peneliti melakukan rancangan menggunakan metode Just In Time.
3. Menulis Kode

Coding adalah desain menjadi bahasa yang dikenali oleh komputer dijalankan oleh programmer, mereka
akan menerjemahkan transaksi yang diminta oleh pengguna. langkah ini Llangkah kerja aktual pada sistem
digunakan komputer akan dimaksimalkan pada saat ini setelah pengkodean
akan mengujinya sistem yang dibuat sebelumnya. Tujuan tes adalah untuk menemukan cacat dalam sistem,
kemudian bisa diperbaiki.
4. Tes Program

Selesai untuk saat ini pengujian aplikasi yang komprehensif termasuk pengujian fungsional dan tes
ketahanan sistem tes di kotak hitam (antarmuka), yaitu tes perangkat lunak untuk menguji fungsionalitas
aplikasi struktur internal atau pekerjaan. Pengetahuan khusus tentang kode/struktur aplikasi sebagai aturan,
tidak diperlukan pengetahuan internal dan pemrograman, tes blok perangkat untuk setiap desain.
5. Implementasi Sistem
Pengiriman perangkat keras dan perangkat lunak pelanggan pasti akan mengalami perubahan perubahan ini
mungkin disebabkan oleh Kkesalahan ditemui karena perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan
(sistem operasi atau periferal baru), atau karena kebutuhan pelanggan pengembangan fungsi.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada saat ini PT. Jasa Marga Belmera (Persero) memberikan layanan terhadap kendaraan yang melalui
jalan tol, dimana kendaraan harus melalui gerbang tol masuk dan melakukan transaksi. Setelah itu karyawan
melakukan pendataan kendaraan yang sudah melakukan transaksi. PT. Jasa Marga Belmera (Persero)
mengalami satu masalah, yaitu saat pendataan sering terjadi selisih total harga dengan jumlah kendaraan
yang menggunakan layanan jalan tol, dikarenakan jumlah transaksi yang begitu banyak. Dampak akibat
masalah ini, perusahaan ataupun karyawan mengalami kerugian karena data transaksi menumpuk dan
kendaraan yang menggunakan tol semakin banyak.

Untuk mengatasi permasalah diatas, Penulis mencoba memberikan solusi dengan membangun system
baru, dimana pengendalian transaksi pada PT. Jasa Marga Belmera (Persero) dapat dikelola secara
terkomputerisasi. Sistem yang akan dibuat menampilkan data kendaraan dan data transaksi. Sistem yang
dibangun menggunakan metode Just In Time serta implementasi system menggunakan bahasa pemograman
PHP dan menggunakan database MySQL.

Adapaun tarif transaksi tol sesuai Kepmen Kementerian Umum dan Perumahan Rakyat dapat dilihat pada
tabel berikut ini:
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Tabel 1. Tarif Tol Golongan |

asal besaran tarif tol gol i
amplas RP. 3.000
tanjung morawa RP. 4.000
h.anif RP. 1.500
tanjung mulia RP. 3.000
mabar RP. 4000
belawan RP. 5.500
kualanamu RP.21.500
kemiri RP. 18.000
lubuk pakam RP. 19.500
perbaungan RP. 31.500
teluk mengkudu RP. 41.000
sei rampah RP. 48.500
tebing tinggi RP. 57.500

(Sumber: PT. Jasa Marga Belmera (Persero))

Berdasarkan Badan Pengatur jalan tol (BPJT), berikut kendaraan bermotor yang menggunakan jalan tol
dikelompokkan menjadi lima golongan kendaraan. Dapat dilihat pada tabel 111.4 berikut ini:

Tabel 2. Kendaraan Bermotor Menggunakan Jalan Tol

Golongan Jenis Kendaraan

Golongan | Sedan, Mobil Jip, Pick up atau Truk kecil, dan Bus
Golongan Il Truk Besar dengan dua gandar
Golongan Il Truk besar dengan tiga gandar
Golongan 1V Truk besar dengan empat gandar
Golongan V Truk besar dengan lima gandar

(Sumber: Badan Pengatur Jalan Tol (BPJT))

Dalam menerapkan metode Just In Time harus ditransformasikan ke dalam bentuk rencana pengendalian
transaksi harian, bulanan, tahunan. Dalam mencari nilai rata-rata penggunaan jalan tol perhari, menggunakan
perhitungan sebagai berikut:

Untuk mencari total tarif tol setiap golongan selama sebulan penuh, menggunakan perhitungan
sebagai berikut:

Pengguna Tol Perbulan = Harga Tarif Tol Tiap Gol * Transaksi Perbulan

Desain Sistem
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Penerapan Metode Waspas Dalam Sistem Pendukung Keputusan pemilihan karyawan

berprestasi pada PT.Industri Pembungkus Internasional

Dashboard
Data Kriteria

<<includes>

Gambar 2. Use Case Diagram
Login Data Kendaraan
-username -idkendaraan
-password -hama
- -jenis

+login()
+logout() 1 * -golongan

" +tambah()

+edit()
+hapus()
Data Pengguna
A 1 *
-idpengguna "
-nama 1.
-no_hp
-jenis_kelamin — Transaksi
-alamat 1 -idtransaksi
+tambah() -jeniskendaraan
+edit() -golongan
+hapus() -tujuan
| -tarif
1 -transaksiperbulan

1.*  |-transaksipertahun

+cetak()
+tambah()
+edit()
+hapus()

Gambar 3. Class Diagram

Pimpinar
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PT. JASA MARGA

& Silahkan Login

Gambar 4. Tampilan Halaman Login

B admin

# Beranda # Seranda

& Selamat datang admin di aplikasi pengendalian transaksi pada PT. Jasa Marga Belmera (Persero) Menggunakan Metode Just In Time.

2 3 2

Data Pengguna Data Kendaraan Masuk Laporan Pengendalian Transaksi

+ 8

Gambar 5. Tampilan Halaman Home

B admin v

03 Data Pengguna - Tambah
# Beranda

ID) Kendaraan Masuk I Jumlah
No.  KodePengguna Tujuan Golongan Jenis_kendaraan Tarif Pengguna

[ Kend: n Keluar

0 G (el 1 POGO00Z Belawan Golll Truk Besar dengan dua gandar Rp. 5.000 3

E) Pengendalian Transaksi o

8 o] 2 POCO0CL Belawan Goll Sedan, Mobil Jip, Fick up atau Truk Rp. 3,000 101

kecil, dan Bus

B Laporan

Menampilkan 1 sampai 2 dar 2 data

Gambar 6. Tampilan Halaman Data Pengguna
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[3) Laporan Data Pengguna Jalan Tol Belmera

W admin -

Ia\'\'\p\lkm'\l 10 “‘dah Cari: ‘
No. * Kode Pengguna Tujuan Golongan Jenis_lendaraan Tarif Jumlah Pengguna
1 POODOD2 Balawan Gol Truk Besar dengan dua gandar Rp. 5.000 3
2 PODODOL Belawan Gol | Sadan, Mobil Jip, Pick up atau Truk Rp. 3.000 101
kecll, dan Bus
Menampilkan 1 sampai 2 dart 2 data
Gambar 7. Tampilan Halaman Data Pengguna
= & admin -
[3) Laporan Data Kendaraan Masuk # Beranda - Leporan - Data Kendaraan Masuk
Tanggal s
Gambar 8. Tampilan Laporan Data Masuk
= B admin v
[ Laporan Data Kendaraan Keluar # Beranda - Laporan -~ Dato Kendaraan Keluar

Tanggal sd.

Gambar 9. Tampilan Laporan Data Kendaraan Keluar
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PT. JASAMARGA = @ aim
[ Laporan Data Pengendalian Transaksi # Baranda -~ Laporan - Data Pangandalian Transaks
Gambar 10. Tampilan Laporan Pengendalian Transaksi
4. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan selama membuat sistem pengendalian transaksi pada PT. Jasa
Marga Belmera (Persero) Menggunakan Metode Just In Time dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1.

Dengan adanya perancangan sistem pengolahan data transaksi pada PT. Jasa Marga Belmera (Persero)
yang terkomputerisasi dapat mempermudah dalam melakukan pendataan kendaraan masuk dan
kendaraan keluar yang menggunakan layanan PT. Jasa Marga Belmera (Persero).

Dengan menerapankan metode Jus In Time agar terhindar dari selisih total pendapatan dengan jumlah
pengguna layanan jalan tol pada PT. Jasa Marga Belmera (Persero)

Dengan merancang pengendalian transaksi pada PT. Jasa Marga Belmera (Persero) memudahkan dalam
pembuatan laporan kendaraan masuk, kendaraan keluar dan laporan pengendalian transaksi
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