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This observation activity is to investigate e-recruitment or digital recruitment carried out through PT. Eternal gentle Nabila. Furthermore, this study also aims to determine the benefits and influences felt by the organization after using the Recruitment approach. The research technique used in this study is a qualitative-descriptive method to explain the conditions of recruitment. The information obtained in this study uses commentary units, interviews and documentation studies. The effect of this display implies that the presence of Recruitment has contributed to providing high quality profits for PT. Nabila Cahaya Abadi especially in terms of administration and cost performance. Although usage is not always high, the use of Recruitment has provided many conveniences, especially for recruiters. it is an example of real implementation of the use of technology that is effective and environmentally friendly to assist the HR function in the company. The conclusion that can be drawn from this research is that the automation of human assistance management functions into internet-based devices requires strategic integration of human resource control with corporate methods, corporate forms and ways of life. To support this, PT. Nabila Cahaya Abadi prioritizes education and coaching so that it will form a first-class company that is ready for exchange management.






1. PENDAHULUAN
	PT. Nabila Cahaya Abadi merupakan salah satu perusahaan biro jasa penyedia jasa pekerja yang dibutuh oleh perusahaan lain. PT. Nabila Cahaya Abadi mengambil mahasiswa (untuk magang di PT. Nabila Cahaya Abadi, lulusan, serta tenaga terampil setiap tahun). standar yang berlebihan dan fanatik menimbulkan tingkat oposisi dalam sistem rekrutmen di PT. Nabila Cahaya Abadi Indonesia sangat ketat sehingga sistem rekruitmen yang telah dirancang sedemikian rupa diharapkan mampu menyediakan calon tenaga baru yang bersertifikat, siap dan sesuai dengan bidang yang diinginkan. Berdasarkan pemeriksaan dokumentasi dalam satu bulan, calon pelamar yang melamar di PT. Nabila Cahaya Abadi mencapai ratusan pelamar. Berbagai macam program jika teknik eksekusi dilakukan secara offline pasti akan memakan banyak waktu, tenaga dan uang.
	Oleh karena itu diperlukan pengambilan keputusan yang tepat dengan memperhitungkan unkonsistensi pada kriteria yang dimiliki, Sistem Pendukung Keputusan (SPK) merupakan sebuah sistem yang mampu memberikan kemampuan pemecahan masalah maupun kemampuan pengkomunikasian untuk masalah dengan kondisi semi terstruktur dan tak terstruktur[1]. Sistem Pendukung Keputusan suatu pendekatan sistematis suatu masalah dengan pengumpulan fakta, penentuan yang matang dari alternatif yang dihadapi dan pengambian tindakan yang paling tepat [2]. Sistem Pendukung Keputusan merupakan suatu sistem berbasis komputer yang dapat mendukung pengambilan keputusan dalam menyelesaikan masalah yang semi terstruktur dengan memanfaatkan data yang ada [3]. Sistem Pendukung Keputusan dapat memberikan alternatif solusi bila seseorang atau sekelompok orang sulit dalam menentukan keputusan yang tepat dan sesuai [4]. Sistem Pendukung Keputusan untuk mendukung seluruh tahap pengambilan keputusan mulai dari mengidentifikasi masalah, memilih data yang relevan, menentukan pendekatan yang digunakan dalam prosen pengambilan keputusan, sampai mengevaluasi pemilihan alternatif [5].  Sistem Pendukung Keputusan sangat berguna dalam dunia usaha dan bisnis sebagai sarana pengambilan keputusan dengan kelebihan dan kekurangannya masing-masing [6].
	Teknik sederhana skor multi atribut (pintar) untuk membantu dalam proses penentuan pemasok dengan standar umum yang ditetapkan oleh organisasi untuk menghasilkan pilihan yang lebih tepat dan lebih cepat [7]. Smart adalah metode pemilihan multi-atribut yang digunakan dalam memilih di antara banyak pilihan [8]. Smart (Simple Multi-attribute rating method) adalah pendekatan pemilihan multi-kriteria [9]. Smart (pendekatan Multi atribut rating sederhana) yang membantu pimpinan perusahaan untuk membuat keputusan tentang penentuan provider dengan ekstra cepat dan tepat [10]. Metode simple multi-attribute score approach (smart) adalah pendekatan pengambilan pilihan multi-standar dimana setiap alternatif terdiri dari sejumlah standar yang memiliki harga dan setiap kriteria [11]. Teknik cerdas yang merupakan singkatan dari easy Multi attribute rating technique adalah teknik untuk menangani masalah multi-kriteria dalam sistem pendukung keputusan [12]. Pintar, teknik pengambilan keputusan multi-kriteria ini didasarkan sepenuhnya pada setiap alternatif bersama dengan banyak kriteria yang memiliki nilai dan masing-masing kriteria [13].
	Maka penulis melakukan evaluasi terkait sistem fakta yang ada, penulis merancang sistem dengan menggunakan model bantuan seleksi yang menerapkan pendekatan smart (easy Multi attribute score approach). Teknik cerdas adalah metode pengambilan keputusan yang berambisi untuk mengumpulkan fakta kira-kira semua informasi yang terkait dengan beberapa atribut (multi-atribut) dan banyak standar (multi-kriteria) [14]. pintar lebih banyak digunakan karena kesederhanaannya dalam menanggapi keinginan pembuat keputusan dan cara menganalisis tanggapan. Analisis yang terlibat transparan sehingga metode ini memberikan pengetahuan yang tinggi tentang kerumitan dan dapat digunakan oleh para pembuat keputusan. Pembobotan pada smart menggunakan skala antara nol sampai 1, sehingga lebih mudah untuk menghitung dan memeriksa nilai untuk setiap alternatif [15].

2. METODE
Adapun penulis menggunakan metodologi penelitian yang digunakan dapat dilihat pada Gambar 1 berikut.



Gambar 1. Diagram Fishbone

Keterangan Diagram Fishbone
1. Keinginan Evaluasi
Memeriksa keinginan sistem yang ada dan menambahkan struktur baru dalam tata letak saat diperlukan. Data yang diharapkan dalam evaluasi ini adalah informasi lowongan yang dipublikasikan, dan informasi pelamar tugas.
1. Tata Letak Sistem
Tahapan setelah analisis gadget dari siklus pengembangan mesin yang mendefinisikan analisis kebutuhan yang bertujuan, pendidikan untuk tata letak implementasi, menjelaskan bagaimana sebuah mesin dibentuk yang dapat berupa gambar, membuat rencana dan membuat sketsa atau menyusun beberapa faktor terpisah menjadi satu kesatuan yang utuh dan utuh. berfungsi. terdiri dari tentang konfigurasi program perangkat lunak dan perangkat keras tambahan dari suatu perangkat,
1. Penulisan Perangkat Lunak
Coding adalah interpretasi tata letak ke dalam bahasa yang dapat dikenali dengan menggunakan komputer. dilakukan melalui programmer yang akan menerjemahkan transaksi yang diminta dengan menggunakan konsumen. Aplikasi penulisan yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan bahasa halaman rumah pribadi (Hypertext Preprocessor), yaitu bahasa scripting yang dapat disematkan atau disisipkan ke dalam HTML, php banyak digunakan untuk pemrograman situs internet dinamis. Tahapan ini merupakan tahapan yang sebenarnya dalam menjalankan sebuah gadget. dalam pengalaman bahwa menggunakan sistem komputer dapat dimaksimalkan dalam tahap ini. Setelah pengkodean selesai dilakukan pengujian terhadap sistem yang telah dibuat tadi. Motif memeriksa adalah untuk menemukan kesalahan dalam sistem dan kemudian memperbaikinya.
1. Memeriksa Perangkat Lunak.
Gelar ini bisa dikatakan final dalam membuat suatu sistem. Setelah melakukan analisis, layout dan coding, sistem yang telah dibuat digunakan oleh konsumen. Pengujian bidang hitam (antarmuka), yaitu pengujian perangkat lunak ini dilakukan dengan mudah dengan cara mengamati efek eksekusi melalui melihat catatan dan memeriksa kemampuan perangkat.
1. Pemeliharaan Perangkat
Perangkat lunak yang sulit disuplai ke klien hampir akan mengalami perubahan. modifikasi tersebut dapat terjadi karena kesalahan karena perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan (perangkat atau periferal baru yang sedang berjalan), atau karena konsumen memerlukan peningkatan yang bermanfaat.


3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1  Penerapan Metode
SMART merupakan metode yang menggunakan menggunakan linear additive model untuk meramal nilai setiap alternatif. SMART merupakan metode pengambilan keputusan yang fleksibel. SMART lebih banyak digunakan karena kesederhanaannya dalam merespon kebutuhan pembuat keputusan dan caranya menganalisa respon. Analisa yang terlibat adalah transparan sehingga metode ini memberikan pemahaman masalah yang tinggi dan dapat diterima oleh pembuat keputusan Pembobotan pada SMART menggunakan skala antara 0 sampai 1. 
Langkah pertama pada penilaian yang dirancang dengan menerapkan perhitungan Metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique) yaitu terlebih dahulu menentukan data kriteria.
1. Menentukan Kriteria
Data kriteria merupakan kumpulan data yang sangat penting dalam sistem pendukung keputusan. Berikut adalah data kriteria yang telah ditentukan dan dijadikan perhitungan metode SMART dapat dilihat pada Tabel 1 dibawah ini :
Tabel 1. Kriteria
	No
	Nama Kriteria
	Keterangan
	Subkriteria
	Nilai 

	1
	Hasil Tes Wawancara
	Nilai ini diambil berdasarkan tes wawancara setiap kandidat
	Sangat Kurang
	1

	
	
	
	Kurang
	2

	
	
	
	Cukup
	3

	
	
	
	Tinggi
	4

	
	
	
	Sangat Tinggi
	5

	2
	Usia
	Nilai ini diambil  berdasarkan usia kandidat
	> 28 Tahun
	1

	
	
	
	> 26 Tahun - < = 28 Tahun
	2

	
	
	
	> 24 Tahun - < = 26 Tahun
	3

	
	
	
	> 22 Tahun - < = 24 Tahun
	4

	
	
	
	< = 22 Tahun
	5

	3
	Pengalaman Kerja
	Nilai ini diambil berdasarkan pengalaman kerja kandidat 
	Belum Pernah
	1

	
	
	
	1 Tahun - < 2 Tahun
	2

	
	
	
	2 Tahun
	3

	
	
	
	> 2 Tahun
	4

	4
	Pendidikan Terakhir
	Nilai ini diambil berdasarkan pendidikan terakhir 
	SD
	1

	
	
	
	SMP
	2

	
	
	
	SMA/SMK
	3

	
	
	
	D3
	4

	
	
	
	S1
	5

	5
	Hasil Psikotes
	Nilai ini diambil berdasarkan tes psikotes setiap kandidat
	Sangat Kurang
	1

	
	
	
	Kurang
	2

	
	
	
	Cukup
	3

	
	
	
	Tinggi
	4

	
	
	
	Sangat Tinggi
	5



1. Normalisasi Bobot Preferensi
	Dalam penentuan bobot, setiap kriteria memiliki nilai bobot yang berbeda-beda. Nilai bobot ditentukan berdasarkan kebutuhan yang bertujuan untuk mendapatkan hasil yang terbaik sesuai dengan standar yang telah ditentukkan. Berikut adalah bobot yang telah ditentukan yang dapat dilihat pada Tabel 2 : 
Tabel 2. Bobot
	Kode 
	Nama Kriteria
	Bobot
	Normalisasi

	K01
	Hasil Tes Wawancara
	20/100
	0,20

	K02
	Usia
	20/100
	0,20

	K03
	Pengalaman Kerja
	20/100
	0,20

	K04
	Pendidikan Terakhir
	20/100
	0,20

	K05
	Hasil Psikotes
	20/100
	0,20

	
	Sigma W
	100
	1,00



1. Pembentukan Matriks 
Adapun nilai pembentukaan matriks yang dapat dilihat pada Tabel 3 :
Tabel 3. Nilai Alternatif
	
Kode
	Nama Alterdnatif
	Nilai

	
	
	K01
	K02
	K03
	K04
	K05

	A01
	Angga Wijaya
	3
	4
	4
	5
	2

	A02
	Hendra Kurniawan
	3
	3
	4
	4
	3

	A03
	Ari Ramadiansyah
	4
	4
	3
	5
	3

	A04
	Danang Prabowo
	1
	3
	3
	3
	5

	A05
	Bayu Gunawan
	4
	4
	4
	4
	2

	
	Max
	4
	4
	4
	5
	5

	
	Min
	1
	3
	3
	3
	2



1. Menentukan Nilai Utiliti Kriteria
	K01 (Kriteria 1)
	K02 (Kriteria 2)

	 =  * 100%   = 0,67
	 = ) *100%   = 1,00

	 =  = 0,67
	 = ( = 0,00

	 = ( = 1,00
	 = ( = 1,00

	 =  = 0,00
	 = ( = 0,00

	 = ( = 1,00
	 = () * 100%  = 1,00	

	
	

	K03 ( Kriteria 3)
	K04 ( Kriteria 4)

	 =  * 100%  = 1,00
	 = ) * 100%  = 1,00	

	 =  * 100%  = 1,00	
	 = ( * 100%  = 0,50

	 = ( * 100%  = 0,00	
	 =  * 100%  = 1,00

	 = ( * 100%  = 0,00	
	 = ( * 100%  = 0,00

	 = ( * 100%  = 1,00	
	 =  * 100%  = 0,50

	
	

	K05 ( Kriteria 5)	
	

	 = ) * 100%  = 0,00	
	

	 = ( * 100%  = 0,33	
	

	 =  * 100%  = 0,33
	

	 = ( * 100%  = 1,00
	

	 =  * 100%  = 0,00
	



Dari perhitungan diatas dapat diperoleh matriks keputusan yang telah dinormalisasi yang dapat  dilihat pada Tabel 4 sebagai berikut:
Tabel 4. Matriks Perhitungan Nilai Utility Alternatif
	Kode
	K01
	K02
	K03
	K04
	K05

	A01
	0,67
	1,00
	1,00
	1,00
	0,00

	A02
	0,67
	0,00
	1,00
	0,50
	0,33

	A03
	1,00
	1,00
	0,00
	1,00
	0,33

	A04
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	1,00

	A05
	1,00
	1,00
	1,00
	0,50
	0,00



1. Menentukan bobot matriks yang sudah dinormalisasi, dengan melakukan perkalian matriks yang telah dinormalisasi terhadap bobot kriteria yang dapat dilihat pada Tabel 5 dan hasil perkalian matriks bobotnya pada Tabel 6 :
Tabel 5. Perkalian Bobot
	Kode
	K01
	K02
	K03
	K04
	K05

	A01
	0,67*0,20
	1,00*0,20
	1,00*0,20
	1,00*0,20
	0,00*0,20

	A02
	0,67*0,20
	0,00*0,20
	1,00*0,20
	0,50*0,20
	0,33*0,20

	A03
	1,00*0,20
	1,00*0,20
	0,00*0,20
	1,00*0,20
	0,33*0,20

	A04
	0,00*0,20
	0,00*0,20
	0,00*0,20
	0,00*0,20
	1,00*0,20

	A05
	1,00*0,20
	1,00*0,20
	1,00*0,20
	0,50*0,20
	0,00*0,20


 

Tabel 6. Hasil Perkalian Bobot
	Kode
	K01
	K02
	K03
	K04
	K05
	Nilai S

	A01
	0,13
	0,20
	0,20
	0,20
	0,00
	0,73

	A02
	0,13
	0,00
	0,20
	0,10
	0,07
	0,50

	A03
	0,20
	0,20
	0,00
	0,20
	0,07
	0,67

	A04
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,20
	0,20

	A05
	0,20
	0,20
	0,20
	0,10
	0,00
	0,70



1. Perangkingan
Mencari nilai akhir dengan menjumlahkan nilai alternatif berdasarkan kriteria yang dapat dilihat pada Tabel 7 :
Tabel 7. Hasil Akhir 
	Kode
	Nama Alternatif
	Hasil Akhir
	Rangking

	A01
	Angga Wijaya
	0,73
	1

	A02
	Hendra Kurniawan
	0,50
	4

	A03
	Ari Ramadiansyah
	0,67
	3

	A04
	Danang Prabowo
	0,20
	5

	A05
	Bayu Gunawan
	0,70
	2



Pada tabel diatas menjelaskan hasil akhir dari beberapa kandidat, yang telah selesai melakukan tahapan atau langkah-langkah perhitungan metode SMART. Adapun yang memiliki nilai akhir tertinggi adalah “Angga Wijaya” yang memiliki nilai akhir “0,73”.

3.2  Tampilan Sistem
Berikut ini dijelaskan tentang tampilan hasil dari perancangan sistem dapat dilihat sebagai berikut :
1. Menu Login
	Tampilan menu login pada gadget ditunjukkan pada Gambar 2 dibawah ini :
[image: ]
Gambar 2 Menu Login

Catatan pada menu login adalah menu yang digunakan untuk masuk ke gadget admin, menu ini memanfaatkan meja konsumen sebagai referensi informasi untuk login.

1. Data Pelamar
		Menunjukkan fakta pemohon pada perangkat dibuktikan dalam menentukan Gambar 3 di bawah ini:
[image: ]
Gambar 3 Data Pelamar

	Fakta pada menu pelamar merupakan menu yang dapat menampung informasi pelamar dengan sebaik-baiknya melalui bantuan admin.

1. Kriteria
	Tampilan record standar pada mesin ditunjukkan pada Gambar 4 di bawah ini:
[image: ]
Gambar 4 Kriteria

	Data pada menu kriteria merupakan menu yang dapat menampung informasi standar yang hanya dapat diakses melalui admin.

1. Data Rekrutmen
	Tampilan informasi rekrutmen pada gadget ditunjukkan pada Gambar 5 di bawah ini:
[image: ]
Gambar 5 Data Rekrutmen

	Record pada menu rekrutmen adalah menu yang dapat menampung informasi rekrutmen yang hanya dapat diakses dengan bantuan admin.

1. Laporan
	Tampilan statistik laporan pada gadget tersebut dapat dilihat pada Gambar 6 tampilan di bawah ini:
[image: ]
Gambar 6 Laporan

	Record pada menu record adalah menu yang dapat menampung data laporan yang paling efektif diakses dengan bantuan admin.

4. KESIMPULAN
Kesimpulan penulis mengenai manfaat dari sistem yang diusulkan adalah sebagai berikut:
1. Dengan teknik yang cerdas dalam sistem yang dirancang ini, membuat PT. Nabila Cahaya Abadi dalam menerima karyawan baru.
1. Merumuskan masalah yang dihadapi PT. Nabila Cahaya Abadi dalam menegakkan gadget e-recruitment.
1. Dalam gadget yang dirancang untuk memberikan konsekuensi output atau keluaran yang mungkin lebih bermanfaat bagi PT. Nabila Cahaya Abadi dan lebih terstruktur.
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