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UD Building Shop. Abang Adik Rantauprapat is a business that is engaged in 

the sale of building goods. Transactions are still recorded manually in the 
form of notes, data processing and reporting often experience data 

inaccuracies and delays in delivering data information. From the results of 

research conducted, the researcher intends to solve the problems faced at UD. 

Rantauprapat's brother. Therefore, an information system design is needed. In 
developing the system used in the manufacture of this goods sales application 

using a structured approach, namely the user centered design (UCD) method 

where the data collection techniques used include a methodology consisting of 

3 basic processes, namely analysis, design, and evaluation consisting of survey 
methods , task analysis, persona, product backlog, design guidelines, 

prototypes, user testing, and heuristic evaluations. The development method 

uses a structured method with several tools and techniques such as context 

diagrams and data flow diagrams. The programming language used in 
designing and implementing sales information systems is PHP MySQL. The 

results of research at UD 

 

Abstrak 

Toko Bangunan UD. Abang Adik Rantauprapat merupakan suatu usaha yang 

bergerak pada bidang penjualan barang bangunan. Di dalam melakukan 
transaksi masih dicatat secara manual dalam bentuk nota, dalam mengolah 

data dan pembuatan laporannya sering mengalami ketidakakuratan data dan 

keterlambatan dalam penyampaian informasi data. Dari hasil penelitian yang 

dilakukan, peneliti bermaksud memecahkan masalah yang dihadapi di Toko 
UD. Abang Adik Rantauprapat ini. Oleh karena itu dibutuhkan rancangan 

sistem informasi. Dalam pengembangan sistem yang digunakan dalam 

pembuatan aplikasi penjualan barang ini menggunakan metode pendekatan 

terstruktur yaitu metode user centered design (UCD) dimana teknik 
pengumpulan data yang digunakan antara lain metodologi yang terdiri dari 3 

proses dasar yaitu analisis, desain,  dan evaluasi yang terdiri dari  metode 

survei, task analysis, persona,  product backlog, design guidelines, prototipe,  

user testing,  dan  heuristic  evaluation. Untuk metode pengembangan 
menggunakan metode terstruktur dengan beberapa alat bantu dan teknik 

pengerjaan seperti diagram konteks, dan data flow diagram. Bahasa 

pemrograman yang digunakan dalam merancang dan mengimplementasikan 

sistem informasi penjualan adalah PHP MySQL.  

 

1. PENDAHULUAN 

Dalam jurnalnya Surjanto (2011) [1] menjelaskan bahwa material bangunan adalah suatu komponen 

penting yang ada dalam sebuah bangunan baik itu sebagai bahan utama konstruksi ataupun sebagai bahan 

penunjang konstruksi. Ini artinya adanya suatu bangunan sangat saling berkaitan erat antara satu dengan yang 

lain yakni banyak jenis-jenis material bangunan. Penggunaan material bangunan dalam desain arsitektur juga 

memberikan dampak besar suatu penggambaran  bangunan itu yang akan dibangun. Para perancang, pengguna 

hingga pengamat bangunan tentunya akan memberikan 

Perkembangan internet di indonesia pertumbuhan penduduk dari 2018 ke 2019 sebesar 1%, tapi 

pertumbuhan internet tercatat 13%, media sosial 15% dan mobile media sosial 8,3%. Ini berarti 
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pertumbuhan apresiasi yang sangat beragam terkait dengan  beberapa material yang akan digunakan agar 

tersusun menjadi bentuk arsitektur.  

Bahwa bangunan biasanya selalu berhubungan erat dengan bentuk-bentuk  rumah, gedung 

ataupun segala sarana dan prasarana dalam kehidupan manusia saat ini . Termasuk didalamnya adalah  

sebuah konstruksi maupun design atau biasa disebut dengan rancangannya. Didalam perkembangannya 

bangunan akan semangkin terus berkembang sesuai dengan tingkat peradaban manusia dan kebudayaan 

serta dimana letak daerah itu berada. Dalam  sebuah peradaban suatu bangsa  ataupun peradapan dapat 

dilihat dari teknik atupun cara pembangunan maupun sarana dan prasarana yang dibuat ataupun yang 

telah ditinggalkan oleh manusia dalam termakan jejak  perjalanan sejarahnya.  

Dilihat dari  awal peradaban manusia hanya bisa memanfaatkan apa saja yang dapat berguna 

sebagai sarana dan prasarana bertujuan membangun infrastruktur didalam  kehidupannya. Misalnya  

penggunaan  goa-goa sebagai tempat tinggal. Selanjutnya menggunakan apa yang saja  di alam sebagai 

bahan dan alat  untuk membuat sebuah infrastruktur yang akan mempermudah dalam melakukakan 

aktivitas  kehudupan misalnya seperti halnya batu, semen, cat dan paku. 

UD. Abang adik merupakan salah satu toko yang menjual berbagai material bangunan, yang 

harus memenuhi kebutuhan konsumen khususnya di daerah Rantauprapat. Untuk memenuhi kebutuhan 

konsumen, UD. Abang Adik harus siap menyiapkan material secara teratur. Maka dari itu itu perlu 

pendataan secara rinci baik pemasukan maupun pengeluaran barang material di UD. Abang Adik. Hanya 

saja saat ini UD. Abang Adik masih menggunakan media pembukuan untuk mendata bahan material yang 

diperjual belikan oleh karena itu banyak menimbulkan masalah data yang hilang, serta tidak adanya dalam 

memberikan informasi terkait penjualan material bangunan. 

Dari masalah tersebut yang dialami oleh toko  UD. Abang Adik maka toko tersebut sangat 

membutuhkan sebuah media yang dapat membutuhkan informasi kepada pelanggan yang ingin 

melakukan pemesanan material bangunan tersebut.   

Dari latar belakang permasalahan diatas yang telah penulis uraikan, maka penulis tertarik untuk 

mengambil judul “Rancang Bangun Sistem Informasi Material Bangunan Menggunakan Metode 

UCD (User Center Design) Studi Kasus UD. Abang Adik Rantauprapat ”. 

 

2. METODE PENELITIAN  

 

Untuk mengoptimalkan perancangan sistem berbasis web yang berfokus pada kepuasandan keinginan 

pelanggan digunakan metode User Centered Design (UCD) yang menitikberatkan pada Interface, 

Accessibility, dan Usefulness, yang menempatkan pengguna (customer) dalam proses pengembangan sistem. 

Hasil dari metode User Centered Design (UCD) didapatkan kebutuhan interface dan fitur pada website. 

Sehingga dari hasil tersebut dapat diterapkan pada interface website yang nantinya akan dibuat. Sebelum masuk 

ke langkah kerja, diperlukan langkah persiapan yaitu merencanakan desain yang akan dilakukan. Tujuannya 

adalah untuk berkomitmen menggunakan metode Desain Berpusat Pengguna UCD dalam proses 

pengembangan desain. Ini berarti bahwa proyek desain desain ini akan memiliki waktu dan tugas untuk 

melibatkan pengguna dalam elisitasi kebutuhan, evaluasi desain dan aspek teknis lainnya bila diperlukan. Pada 

awal proses dilakukan studi pustaka dan wawancara untuk menunjang kebutuhan tahap selanjutnya. 

Wawancara dilakukan untuk mengetahui kebutuhan calon pengguna akhir. Data calon pelanggan juga 

diperlukan untuk merancang fitur yang sesuai. 

 

 
 

Gambar 3.1 Metode UCD 

 



42 

      ISSN: 2622-8238 

 U-NET Jurnal Teknik Informatika, Vol. 05, No. 02, Agustus 2021:  40 - 44 

a. UML (unifed modeling language) 

 

Gambar 3.2 UML 

 

3. DISKUSI DAN HASIL 

Analisis dan spesifikasi kebutuhan sistem  tentunya merupakan langkah awal  untuk menentukan fungsi 

dan kebutuhan apa saja yang dibutuhkan oleh sistem infomasi. Sehingga sistem informasi yang diharapkan 

akan didapatkan dari pemetaan proses bisnis dan analisis kebutuhan yang telah dilakukan. Oleh karenanya 

sebuah kebutuhan sistem akan sangat mendukung tercapainya tujuan pembuatan dalam suatu sistem informasi 

tersebut. Penulis akan mengambil beberapa kebutuhan dalam sebuah sistem informasi material bangunan yang 

akan dibuat untuk UD. Agung Abang Adik Rantauprapat. Berikut ini ada beberapa kebutuhan sistem untuk 

pengguna  dalam membangun sistem informasi : 

 

1. Kebutuhan Perangkat Lunak  

Tabel 4.1 Kebutuhan Perangkat Lunak 

 

No Perangkat Lunak Versi Keterangan 

1 Windows 10 Home single language 

2 MySQl/Xampp V3. 2.2 
Digunakan sebagai penyimpanan 

data base 

3 Adobe Dreamweaver CS6 
Digunakan untuk merancang 

sebuah design sistem informasi 

  

2. Kebutuhan Perangkat Keras 

Tabel 4.2 Kebutuhan Perangkat Keras 

 

No Perangkat keras Versi Keterangan 

1. Leptop  Asus X441M  

2. Presesor  Intel ® Celeron © N4000 CPU @ 

1.10 GHz (2 CPUs),- 1.1 GHz 

 

3. Ram  4095MB  

4. Hardisk 1 TB  

5. LCD 14.0”  
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a. Hasil Pengujian 

1) Pengujian merupakan bagian yang penting dalam pembangunan sebuah perangkat lunak, 
pengujian dilakukan untuk menemukan kesalahan-kesalahan pada sistem dan memastikan 
sistem yang dibangun telah sesuai dengan apa yang direncanakan sebelumnya. Program ini 
dapat membantu sebagai sarana untuk pembelian benih ikan air tawar yang ada di UD. Abang 
Adik Rantauprapat.  

2) Pengujian dilakukan dengan memberikan input pada aplikasi dan menilai apakah output yang 
diberikan sudah valid atau tidak. Rancangan pengujian dapat dilihat pada tabel berikut ini : 

 
Tabel 4.3 Rancangan Pengujian Sistem Informasi Material Bangunan pada UD. Abang Adik 

Rantauprapat 
 

No. 
 
Skenario Pengujian 

 

Hasil yang diharapkan 

 
Hasil Pengujian 

  1. Halaman Beranda Menampilkan menu utama customer Berhasil 

2 Customer dapat melakukan 
input data material bangunan  
yang akan di beli 

Customer bisa melihat data material 
bangunan yang dibeli 

Berhasil 

3. Login melakukan Username 
dan Password 

Menampilkan pesan gagal atau 
account diblokir jika Username dan 
Password salah 

Berhasil 
 

4. Halaman admin pengolah 
data 

Menampilkan beberapa menu 
pengolahan data admin 

Berhasil 

5. Melakukan pengolahan data 
benih ikan yang dilakukan 
admin 

Admin dapat menambah, mengubah 
atau menghapus data material 
bangunan 

Berhasil 

6. Melihat order masuk klik baca 
maka data akan terbaca dan 
menjadi tindak lanjut admin  

Menampilkan detail order customer Berhasil 

 

4. KESIMPULAN 

Dari pembahasan yang telah diuraikan diatas maka penulis mencoba mengambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem informasi  penjualan material bangunan pada UD. Abang Adik Rantauprapat ini adalah sebagai 

sarana aktivitas pembelian, penjualan yang memudahkan pemasaran, dan layanan atas produk dan 

jasa yang ditawarkan melalui jaringan komputer. 

2. Sitem informasi  penjualan benih ikan air tawar pada UD. Abang Adik Rantauprapat memudahkan 

dalam pengklasifikasian produk. Selain itu, sistem ini dapat membantu proses pelaporan barang , yaitu 

laporan penjualan produk 
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